
IT-Techniker (m/w/d) Rechenzentren
(12371)

Herzlich Willkommen bei spp direkt - IT & Engineering 

Wir suchen ab sofort einen IT-Techniker (m/w/d), IT Support Technician (m/w/d) oder Infrastructure Support Technician (m/w/d)
im Bereich Rechenzentren für unseren Kunden in Wörth am Rhein, Karlsruhe und Germersheim.

Als Spezialisten für die Jobsuche bieten wir Bewerbern attraktive Jobs mit interessanten Aufgaben in angesehenen Unternehmen.

Wir bieten dir:

Unbefristetes Arbeitsverhältnis: Sicherheit und Stabilität für Deine berufliche Zukunft
Leistungsgerechte Vergütung: Attraktive Bezahlung nach GVP-Tarifvertrag
Übertarifliche Bezahlung: Profitiere von einem überdurchschnittlichen Gehalt in Deiner Branche
Sonderzahlungen: Urlaubs- und Weihnachtsgeld sowie leistungsabhängige Prämien
30 Tage Urlaub: Energie für Deine Work-Life-Balance
Mitarbeiterempfehlungsprogramm: Verdiene bis zu 1000 Euro für neue Talente – Dein Netzwerk wird
belohnt!
Individuelle Weiterbildung: Entwickle Deine Kompetenzen weiter
Abwechslungsreiche Projekte: Spannende Aufgaben bei namhaften Geschäftskunden
Regelmäßige Entwicklungsgespräche: Für Dein persönliches Wachstum – der Booster für Deine Karriere!
Persönliche Betreuung: Individuelle Unterstützung durch unser engagiertes Team

Deine Aufgaben:

Aufbau, Anschluss und Inbetriebnahme von Client- und Server-Hardware
Durchführung von IMAC-Services (Install, Move, Add, Change)
Hardwarediagnose, Fehleranalyse und Reparatur von IT-Endgeräten (Apple, PC, Server)
Unterstützung bei Rollouts, Umzügen und Hardwareinstallationen
Physikalische und logische Netzwerkanbindung (LAN, WLAN, LWL, VPN)
Einrichtung von IP-Adressen, Durchführung von Funktionstests
Pflege von Checklisten, Assetdaten und Kundendokumentationen (z. B. ServiceNow, Zendesk, FNT Command)
Bearbeitung und Nachverfolgung von IT-Tickets mit Anwenderinteraktion
Leitung kleiner Installationsteams (bis 3 Techniker)
Einhaltung von Datenschutz- und Sicherheitsrichtlinien
  

Dein Profil:

Abgeschlossene IT-Ausbildung oder fundierte Praxiserfahrung im IT-Umfeld
Kenntnisse in Hardware- und Softwareinstallation, Fehlerdiagnose und -behebung
Erfahrung mit Apple-Produkten (MacBooks, iPhones, iPads) sowie Windows-Systemen
Sicherer Umgang mit macOS, iOS, iPadOS, Netzwerktechnik (WLAN, Bluetooth, VPN)
Erfahrung mit Ticketing- und Dokumentationssystemen (z. B. ServiceNow, Zendesk)
Grundkenntnisse in FNT Command und Assetverwaltung von Vorteil
Führerschein Klasse B erforderlich
Bereitschaft zu Schichtarbeit und längeren Anfahrtswegen
Sorgfältige, saubere und dokumentierte Arbeitsweise im Rechenzentrumsumfeld
Deutsch fließend in Wort & Schrift sowie gute Englischkenntnisse
  
   

Due to the requirements of the position and client communication, excellent German language skills (C1 or TestDaF) are essential. We
kindly ask for your understanding that candidates meeting this criterion will be given preference.

Hinweis: Sämtliche Bezeichnungen richten sich an alle Geschlechter.

 

Kontaktdaten für Stellenanzeige

Du möchtest wechseln? Das bleibt unter uns!
 
spp direkt Frankfurt GmbH IT & Engineering 



Poststraße 2-4
60329 Frankfurt am Main
 
Telefon: 069 / 2562291-30
E-Mail: tech-jobs@spp-direkt.de

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung.
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