Werkstattleiter (m/w/d) in Augsburg

(13441)
Direktvermittlung
Herzlich Willkommen bei spp direkt - IT & Engineering

Wir suchen ab sofort Werkstattleiter (m/w/d), Kfz-Mechatroniker (m/w/d) oder Industriemechaniker (m/w/d) fir unseren Kunden
in Augsburg.

Als Spezialisten fur die Jobsuche bieten wir Bewerbern attraktive Jobs mit interessanten Aufgaben in angesehenen Unternehmen.

Wir bieten dir:

Unbefristetes Arbeitsverhaltnis: Sicherheit und Stabilitat fir Deine berufliche Zukunft
Leistungsgerechte Vergiitung: Attraktive Bezahlung nach GVP-Tarifvertrag

Ubertarifliche Bezahlung: Profitiere von einem iiberdurchschnittlichen Gehalt in Deiner Branche
Sonderzahlungen: Urlaubs- und Weihnachtsgeld sowie leistungsabhangige Pramien

30 Tage Urlaub: Energie fir Deine Work-Life-Balance

Mitarbeiterempfehlungsprogramm: Verdiene bis zu 1000 Euro fiir neue Talente — Dein Netzwerk wird
belohnt!

Individuelle Weiterbildung: Entwickle Deine Kompetenzen weiter

Abwechslungsreiche Projekte: Spannende Aufgaben bei namhaften Geschéftskunden

RegelméaRige Entwicklungsgesprache: Fir Dein persdnliches Wachstum — der Booster flr Deine Karriere!
Personliche Betreuung: Individuelle Unterstlitzung durch unser engagiertes Team

Deine Aufgaben:

« Ubernahme der fachlichen und organisatorischen Leitung der Werkstatt sowie Sicherstellung effizienter und
reibungsloser Abldufe im Tagesgeschaft

o Erstellung praziser Kostenvoranschlage und kompetente Beratung unserer Kunden zu Service- und
Reparaturleistungen

¢ Planung und Koordination von Kundendienstterminen fiir den Innen- und Auf3endienst sowie Gewahrleistung
einer optimalen Einsatzsteuerung

« Durchfihrung von Kundendiensteinsatzen im Innen- und Auendienst, einschlieBlich mehrtagiger Einsatze mit
Ubernachtungen

e Montage von Neuliftern beim Kunden vor Ort sowie in unserer Niederlassung und Begleitung der
anschlielRenden Inbetriebnahme

e Fachgerechte Fehlerdiagnose und zuverlassige Durchfiihrung vielfaltiger Reparaturarbeiten an den Produkten

e Durchfiihrung von Kundenschulungen und umfassende Einweisung von Kunden und deren Mitarbeitenden in
die Bedienung und Nutzung der Systeme

o Pflege bestehender Kundenbeziehungen durch partnerschaftliche Betreuung und aktive Forderung einer
hohen Kundenzufriedenheit

o Telefonische Betreuung und technische Unterstiitzung unserer Kunden bei Fragen zum Produktportfolio sowie
schnelle und Iésungsorientierte Bearbeitung technischer Anliegen

o Aktive Unterstiitzung des Vertriebs durch den Verkauf von Liftern, Ersatzteilen und Serviceleistungen sowie die
Identifikation zusatzlicher Geschaftspotenziale

¢ Planung und Durchfiihrung der jahrlichen Sicherheitsunterweisungen fiir Mitarbeitende, einschliellich
sorgfaltiger Dokumentation und Forderung der Arbeitssicherheit

e Prifung abgeschlossener Serviceauftrage auf Vollstandigkeit und Qualitat sowie ordnungsgemafe
Weiterleitung an die Auftragsabteilung

e Unterstutzung bei der jahrlichen Inventur, einschlieRlich Bestandsaufnahme und ordnungsgemaler
Dokumentation

Dein Profil:

e Abgeschlossene Ausbildung als Kfz-Mechatroniker (m/w/d), Industriemechaniker (m/w/d), Bau- oder
Landmaschinenmechaniker (m/w/d) bzw. (Nutzfahrzeug-)Mechatroniker (m/w/d), erganzt durch einen
Meisterbrief als Grundlage fir die vielseitigen Aufgaben



e Erfahrung in der Stérungsaufnahme und -analyse sowie umfassende Reparaturkenntnisse, einschlieflich
Schweilarbeiten, fir eine kompetente und praxisorientierte Problemlésung

¢ Fundierte Kenntnisse in den Bereichen Elektronik und Hydraulik zur sicheren Bewaltigung technischer
Herausforderungen an unseren Produkten

o Fuhrerschein der Klasse B und entsprechende Fahrberechtigung fiir die erforderlichen Einsatzbereiche

Hinweis: Samtliche Bezeichnungen richten sich an alle Geschlechter.

Kontaktdaten fur Stellenanzeige
Du mochtest wechseln? Das bleibt unter uns!

Maurice Delling
Personalberater

myra GmbH & Co. KG
Langgewann 5
55268 Nieder-Olm

Telefon: 06136 /9974 - 134
E-Mail: tech-jobs@spp-direkt.de

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung.

Impressum



mailto:tech-jobs@spp-direkt.de
https://www.spp-direkt.de/impressum/

